
F R A N C H I S E  P R O G R A M

—  Ε Π Ι Χ Ε Ι Ρ Η Μ Α Τ Ι Κ Η  Π Ρ Ο Τ Α Σ Η  Σ Υ Ν Ε Ρ Γ Α Σ Ι Α Σ

Δημιουργήστε τη
δική σας
επιτυχημένη
επιχείρηση.
Ενταχθείτε σε ένα από τα πιο αναγνωρίσιμα δίκτυα περιποίησης

άκρων στην Ελλάδα και τον επίσημο retailer της Semilac.
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—  Γ Ι Α Τ Ι  N A I L T O W N

Η επιτυχία δεν είναι
αποτέλεσμα τύχης.

Η επιχειρηματική επιτυχία βασίζεται στη

σωστή στρατηγική, σε ένα ισχυρό brand και

σε ένα επιχειρηματικό μοντέλο που έχει

αποδείξει την αξία του στην πράξη.

Το NAILTOWN αποτελεί μία από τις πλέον

αναγνωρίσιμες αλυσίδες περιποίησης άκρων

στην Ελλάδα και τον επίσημο retailer της

Semilac. Με περισσότερα από 15 χρόνια

εμπειρίας, έχουμε αναπτύξει ένα

ολοκληρωμένο σύστημα λειτουργίας που

συνδυάζει υψηλής ποιότητας υπηρεσίες,

σύγχρονη αισθητική, οργανωμένες

διαδικασίες και συνεχή επιχειρησιακή εξέλιξη.

Προσφέρουμε σε νέους συνεργάτες την

ευκαιρία να ενταχθούν σε ένα δυναμικά

αναπτυσσόμενο δίκτυο franchise, έχοντας στο

πλευρό τους μια ομάδα με αποδεδειγμένη

εμπειρία και συνεχή παρουσία σε κάθε στάδιο.

Δεν παραχωρούμε απλώς το δικαίωμα χρήσης

ενός εμπορικού σήματος. Δημιουργούμε

μακροχρόνιες συνεργασίες, βασισμένες στην

εμπιστοσύνη, τη γνώση και τη διαρκή

υποστήριξη — από την επιλογή τοποθεσίας

και τον σχεδιασμό του καταστήματος έως την

εκπαίδευση, το marketing και την καθημερινή

καθοδήγηση.
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—  Η  Φ Ι Λ Ο Σ Ο Φ Ι Α  Μ Α Σ

Ένα franchise που
δημιουργήθηκε για να
ξεχωρίζει.
Η πραγματική αξία ενός franchise δεν περιορίζεται στην αναγνωρισιμότητα του

ονόματός του. Βρίσκεται στη γνώση που μεταφέρει, στις διαδικασίες που εφαρμόζει και

στους ανθρώπους που το υποστηρίζουν καθημερινά. Αντιμετωπίζουμε κάθε νέο

συνεργάτη ως μέλος της οικογένειάς μας και επενδύουμε στην επιτυχία του με την ίδια

αφοσίωση που επενδύουμε στην ανάπτυξη του brand.

ΔΗΜ Ι ΟΥ Ρ ΓΟΥΜ Ε  ΕΜΠ Ε Ι Ρ Ι Ε Σ  ΠΟΥ  ΧΤ Ι ΖΟΥ Ν  Π Ι Σ ΤΟΤ Η ΤΑ

Οι πελάτες δεν αναζητούν μόνο ένα άρτιο αισθητικό αποτέλεσμα· επιλέγουν

επιχειρήσεις που προσφέρουν υψηλό επίπεδο εξυπηρέτησης, ασφάλεια, υγιεινή και μια

συνολικά ευχάριστη εμπειρία. Η φιλοσοφία του NAILTOWN βασίζεται σε τέσσερις

θεμελιώδεις αρχές:

01
Άριστη εμπειρία εξυπηρέτησης.

02
Απόλυτη προσήλωση στην υγιεινή

και την ασφάλεια.

03
Χρήση επαγγελματικών προϊόντων

υψηλής ποιότητας.

04
Συνεχής εξέλιξη μέσα από

καινοτομία και εκπαίδευση.
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—  Π Ρ Ο Ο Π Τ Ι Κ Η

Μία επένδυση με
προοπτική.
Ο κλάδος της ομορφιάς συγκαταλέγεται διαχρονικά

στους πιο ανθεκτικούς και δυναμικούς τομείς της

αγοράς. Η περιποίηση άκρων έχει εξελιχθεί σε

αναπόσπαστο μέρος της καθημερινότητας χιλιάδων

καταναλωτών, δημιουργώντας συνεχώς νέες

ευκαιρίες για οργανωμένες επιχειρήσεις που

προσφέρουν ποιότητα, συνέπεια και επαγγελματισμό.

Το NAILTOWN έχει δημιουργήσει ένα επιχειρηματικό

μοντέλο που συνδυάζει σταθερότητα, ευελιξία και

προοπτικές ανάπτυξης — με συνεχή ανανέωση των

υπηρεσιών, επένδυση στην εκπαίδευση και

προσήλωση στην εμπειρία του πελάτη.

—  Γ Ι Α Τ Ι  Ν Α  Ε Π Ι Λ Ε Ξ Ε Τ Ε  Τ Ο  N A I L T O W N

Από την πρώτη ημέρα ένταξής σας αποκτάτε πρόσβαση σε ένα ολοκληρωμένο

σύστημα λειτουργίας, δοκιμασμένο στην πράξη. Δεν χρειάζεται να ξεκινήσετε

από το μηδέν ούτε να αναζητήσετε μόνοι σας λύσεις για κάθε επιχειρησιακή

πρόκληση — σας παρέχουμε δοκιμασμένες διαδικασίες, πρακτική καθοδήγηση

και συνεχή υποστήριξη.
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—  Τ Ο  Σ Υ Σ Τ Η Μ Α  Λ Ε Ι Τ Ο Υ Ρ Γ Ι Α Σ

Ένα ολοκληρωμένο
επιχειρηματικό μοντέλο.
Σχεδιασμένο με στόχο την οργάνωση, την αποδοτικότητα και τη διατήρηση υψηλών

προτύπων ποιότητας σε κάθε σημείο του δικτύου. Το σύστημα λειτουργίας

περιλαμβάνει:

Διαχείριση της καθημερινής λειτουργίας

του καταστήματος.

Οργάνωση και εκπαίδευση του

ανθρώπινου δυναμικού.

Διαχείριση ραντεβού και εξυπηρέτηση

πελατών.

Έλεγχο ποιότητας και τήρηση των

προτύπων του brand.

Διαχείριση αποθεμάτων και προμηθειών.

Υποστήριξη σε θέματα marketing και

εμπορικής ανάπτυξης.

Παρακολούθηση της απόδοσης μέσα από

συγκεκριμένους δείκτες.

Η  ΔΥΝ ΑΜΗ  Ε Ν Ο Σ
Κ ΑΤΑ Ξ Ι ΩΜ Ε ΝΟΥ  B R A N D

Ως συνεργάτης του NAILTOWN αποκτάτε από

την πρώτη ημέρα το πλεονέκτημα ενός brand

που έχει ήδη εδραιώσει την παρουσία του και

έχει κερδίσει την εμπιστοσύνη του κοινού. Το

όνομα NAILTOWN είναι συνδεδεμένο με

επαγγελματισμό, υψηλή αισθητική και αξιοπιστία

— δημιουργώντας τις προϋποθέσεις για

ταχύτερη ανάπτυξη.
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—  Δ Ι Π Λ Α  Σ Α Σ  Α Π Ο  Τ Η Ν  Π Ρ Ω Τ Η  Η Μ Ε Ρ Α

Υποστήριξη πριν από την
έναρξη.
Η επιτυχία μιας νέας επιχείρησης ξεκινά πολύ πριν από το άνοιγμα. Παρέχουμε

ολοκληρωμένη καθοδήγηση στην επιλογή της κατάλληλης περιοχής, αξιολογούμε το

εμπορικό δυναμικό κάθε σημείου και αναλαμβάνουμε την αρχιτεκτονική μελέτη, τον

σχεδιασμό σύμφωνα με την εταιρική ταυτότητα, την επιλογή εξοπλισμού και την οργάνωση

όλων των διαδικασιών μέχρι την έναρξη.

Σ Υ Γ Χ Ρ ΟΝΟ Σ  Σ Χ Ε Δ Ι Α ΣΜΟΣ  ΜΕ
Ε Π Ι Κ Ε Ν Τ Ρ Ο  Τ Η Ν  ΕΜΠ Ε Ι Ρ Ι Α

Κάθε κατάστημα ακολουθεί ένα ενιαίο

αρχιτεκτονικό concept που εκφράζει τη

φιλοσοφία του brand. Καθαρές γραμμές,

σύγχρονη αισθητική, ποιοτικά υλικά και

προσεγμένες λεπτομέρειες δημιουργούν ένα

περιβάλλον που αποπνέει επαγγελματισμό και

πολυτέλεια, χωρίς υπερβολές.

Η  ΠΟ Ι ΟΤ Η ΤΑ  ΑΠΟΤ Ε Λ Ε Ι
Δ Ε ΣΜ Ε Υ Σ Η

Επιλέγουμε αποκλειστικά επαγγελματικά

προϊόντα υψηλών προδιαγραφών και

εφαρμόζουμε αυστηρά πρωτόκολλα υγιεινής

σε όλα τα καταστήματα. Η σταθερότητα στην

ποιότητα είναι ο βασικός λόγος που οι πελάτες

μας επιστρέφουν, μας εμπιστεύονται και μας

προτείνουν.
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—  N A I L T O W N  A C A D E M Y

Η γνώση που δημιουργεί
επαγγελματίες.
Πίσω από κάθε επιτυχημένο κατάστημα βρίσκεται μια καλά εκπαιδευμένη ομάδα. Η

NAILTOWN Academy μεταφέρει στους συνεργάτες μας όλη τη γνώση και την τεχνογνωσία

που έχουμε αποκτήσει μέσα από περισσότερα από δεκαπέντε χρόνια παρουσίας στον χώρο

της ομορφιάς.

ΤΕΧΝΙΚΕΣ  ΜΑΝΙΚ ΙΟΥΡ  &  ΠΕΝΤΙΚ ΙΟΥΡ ΗΜΙΜΟΝΙΜΟ  &  GEL ΠΡΩΤΟΚΟΛΛΑ  ΥΓ ΙΕ ΙΝΗΣ

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ  ΠΕΛΑΤΩΝ ΠΩΛΗΣΕ ΙΣ  ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ  &  ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ

ΔΙΟ ΙΚΗΣΗ  &  ΔΙΑΧΕ ΙΡ ΙΣΗ  ΟΜΑΔΩΝ

—  Μ Ε Τ Α  Τ Ο  Α Ν Ο Ι Γ Μ Α

Συνεχής επιχειρησιακή
υποστήριξη.
Η συνεργασία μας δεν ολοκληρώνεται με το άνοιγμα του καταστήματος — τότε ξεκινά η

ουσιαστική μας σχέση. Παρακολουθούμε την απόδοση κάθε καταστήματος, αναλύουμε

βασικούς δείκτες, προτείνουμε βελτιώσεις και συμβάλλουμε στην αποτελεσματική

διαχείριση της ομάδας, των διαδικασιών και της συνολικής επιχειρηματικής ανάπτυξης.

«Στόχος μας είναι κάθε συνεργάτης να διαθέτει
έναν σταθερό και αξιόπιστο σύμβουλο, που
εργάζεται καθημερινά για την επιτυχία του.»
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—  C E N T R A L  B R A N D  M A R K E T I N G

Η δύναμη ενός οργανωμένου
brand.
Η κεντρική ομάδα marketing του NAILTOWN σχεδιάζει και υλοποιεί ολοκληρωμένες

ενέργειες προβολής που ενισχύουν τη συνολική εικόνα του brand και υποστηρίζουν την

ανάπτυξη κάθε καταστήματος. Οι συνεργάτες μας επωφελούνται από μια οργανωμένη

στρατηγική επικοινωνίας:

Digital Marketing & online παρουσία.

Διαχείριση Social Media.

Δημιουργία επαγγελματικού

περιεχομένου.

Google Ads & Meta Ads καμπάνιες.

Email & SMS Marketing.

Συνεργασίες προβολής & influencer

marketing.

Τοπικές & εποχιακές καμπάνιες.

Προγράμματα επιβράβευσης πελατών.

—  Ε Π Ι Σ Η Μ Ο Σ  R E T A I L E R

Σ Υ Ν Ε Ρ ΓΑΤ Η Σ  &  R E TA I L E R  Τ Η Σ
S EM I L AC

Ως επίσημος συνεργάτης της Semilac στην Ελλάδα,

παρέχουμε επαγγελματικά προϊόντα υψηλών

προδιαγραφών που αποτελούν σημείο αναφοράς

στον χώρο. Η συνεργασία εξασφαλίζει πρόσβαση σε

κορυφαία προϊόντα, συνεχή ενημέρωση για νέες

συλλογές, σταθερή ποιότητα και διαρκή τεχνική

υποστήριξη.
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—  Η  Δ Ι Α Δ Ρ Ο Μ Η  Σ Υ Ν Ε Ρ Γ Α Σ Ι Α Σ

Από την πρώτη επαφή έως ένα
επιτυχημένο κατάστημα.
Η ένταξη στο δίκτυο NAILTOWN ακολουθεί μια οργανωμένη και διαφανή διαδικασία,

σχεδιασμένη ώστε κάθε συνεργάτης να διαθέτει όλα τα εφόδια για μια δυναμική έναρξη.

01
Α Ξ Ι ΟΛΟ Γ Η Σ Η  &  Ε Π Ι ΛΟ Γ Η  Σ Υ Ν Ε Ρ ΓΑΤΩΝ

Αξιολογούμε ανθρώπους με επιχειρηματικό πνεύμα, κοινές αξίες και

διάθεση να εξελιχθούν. Η σχέση μας βασίζεται στην αμοιβαία εμπιστοσύνη,

στη συνέπεια και στη μακροχρόνια συνεργασία.

02
Ε Κ Π Α Ι Δ Ε Υ Σ Η  &  Π Ρ Ο Ε ΤΟ Ι Μ Α Σ Ι Α  Ε Ν Α Ρ Ξ Η Σ

Πρότυπα λειτουργίας, διαδικασίες εξυπηρέτησης, φιλοσοφία του brand,

οργανωτικά και εμπορικά εργαλεία, εφαρμογή των εταιρικών

προδιαγραφών — ώστε κάθε σημείο να εκφράζει με συνέπεια την εμπειρία

NAILTOWN.

03
Υ ΠΟ Σ Τ Η Ρ Ι Ξ Η  Π Ρ Ι Ν  &  ΜΕ ΤΑ  ΤΟ  O P E N I N G

Σχεδιασμός και προετοιμασία καταστήματος, οργάνωση λειτουργίας,

εφαρμογή επιχειρησιακών διαδικασιών και καθοδήγηση κατά την έναρξη.

Μετά το άνοιγμα, η υποστήριξη συνεχίζεται με στόχο τη διαρκή βελτίωση.

04
Σ Υ Ν Ε Χ Η Σ  ΑΝΑΠ Τ Υ Ξ Η  &  Υ ΠΟ Σ Τ Η Ρ Ι Ξ Η  Δ Ι Κ Τ ΥΟΥ

Διαρκής επικοινωνία και συμβουλευτική, εξέλιξη διαδικασιών και

εργαλείων, επιχειρηματική καθοδήγηση και ανταλλαγή γνώσης. Η

ανάπτυξη κάθε συνεργάτη συμβάλλει στην ανάπτυξη ολόκληρου του

δικτύου.
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—  Γ Ι Α Τ Ι  Τ Ο  N A I L T O W N  Ξ Ε Χ Ω Ρ Ι Ζ Ε Ι

Δεν αποκτάτε απλώς ένα
όνομα.
Αποκτάτε ένα ολοκληρωμένο επιχειρηματικό σύστημα, μια έμπειρη ομάδα υποστήριξης και

τη δυνατότητα να αναπτύξετε μια επιχείρηση μέσα από ένα μοντέλο δοκιμασμένο στην

πράξη.

1 5 +  Χ Ρ ΟΝ Ι Α
ΕΜΠ Ε Ι Ρ Ι Α Σ

Βαθιά γνώση της

αγοράς και των

αναγκών των

πελατών.

Ι Σ Χ Υ Ρ Ο
B R A N D

Ένα όνομα που

ξεχωρίζει για την

ποιότητα και τον

επαγγελματισμό

του.

ΟΛΟ Κ ΛΗ ΡΩΜ ΕΝΗ
ΥΠΟ Σ Τ Η Ρ Ι Ξ Η

Καθοδήγηση πριν, κατά

τη διάρκεια και μετά το

άνοιγμα.

NA I LTOWN
ACA D EMY

Συνεχής

εκπαίδευση και

εξέλιξη για

συνεργάτες και

ομάδες.

Κ Ε Ν Τ Ρ Ι ΚΟ
MAR K E T I N G

Οργανωμένες

δράσεις

προβολής για

κάθε σημείο του

δικτύου.

ΚΟ Ρ ΥΦΑ Ι Α
Π Ρ Ο Ϊ Ο Ν ΤΑ

Επίσημος retailer

Semilac — προϊόντα

υψηλών

προδιαγραφών.

3
ΚΑΤΑΣ ΤΗΜΑΤΑ
ΣΤΗΝ  ΑΘΗΝΑ

15+
Χ ΡΟΝ Ι Α
Σ ΤΟΝ
ΚΛ Α ΔΟ

#1
R E TA I L E R
S EM I L AC

100%
ΕΠΑ Γ Γ Ε ΛΜΑΤ Ι Κ Η

ΚΑΤΑ Ρ Τ Ι Σ Η
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—  N A I L T O W N  F A M I L Y

Περισσότερο από ένα
franchise. Μια σχέση με
κοινό όραμα.
Γίνετε μέλος της οικογένειας NAILTOWN και δημιουργήστε μαζί μας το

μέλλον της σύγχρονης περιποίησης. Επικοινωνήστε μαζί μας για να

συζητήσουμε το επόμενο βήμα της επιχειρηματικής σας διαδρομής.

Ε Π Ι Κ Ο Ι Ν Ω Ν Ι Α

210 5821038

info@nailtown.gr

nailtown.gr/franchise

Ένα brand.
Ένα δίκτυο.

Ένα κοινό όραμα.


